
Où en est le numérique dans nos écoles ?

Dans le cadre du Pacte pour un Enseignement d’excellence, la Fédération Wallonie-Bruxelles  a
établi une « Stratégie numérique » déclinée en 5 axes qui encadre la transition numérique dans
l’enseignement : définir les contenus et ressources numériques au service des apprentissages ;
accompagner  et former les enseignant·es et les chef·fes d’établissements ; définir les modalités
d’équipement des écoles ; partager, communiquer et diffuser ; développer la gouvernance
numérique.

De l’open-source

La plateforme Pix s’inscrit dans l’axe des ressources numériques au service des apprentissages et, depuis
octobre 2023, dans l’axe de formation des enseignant·es afin d’approfondir leurs compétences
numériques. En 2020, l’outil a été adapté au contexte belge. Lors de notre entretien (voir notre article
Pix : une plateforme unique  pour évaluer ses compétences numériques en FWB), Oliver Schneider nous
expliquait également le souhait d’intégrer des questions sur les logiciels libres. Saluons l’initiative d’un
service public de développer une plateforme numérique au bénéfice des citoyen·nes et d’en ouvrir les
sources.

D’autres plateformes [1] sont proposées par l’administration : e-classe donne accès à des ressources
éducatives, Happi est une plateforme d’apprentissage en ligne basée sur Moodle destinée aux
établissements scolaires de la FWB. Hébergées par l’Etnic (l’entreprise publique chargée des services
informatiques de la FWB) ces plateformes offrent des solutions pour que les supports de cours et les
données personnelles des utilisateur·ices, enseignant·es et élèves-étudiant·es soient traitées en respectant
le RGPD.

Google pour le logiciel et le matériel

En ce qui concerne l’axe d’équipement des écoles, les initiatives ne vont pas dans le même sens. La liberté
éducative est un beau principe dans lequel l’asbl EducIT s’est engouffré·e pour proposer d’équiper chaque
élève avec un Chromebook [2]. Tout l’environnement des données est ainsi capté par Google.  (voir le
témoignage Rentrée numérique à marche forcée)

EducIT a réussi un lobbying efficace auprès des réseaux d’enseignement francophones. Son projet est
soutenu par la Fondation pour l’enseignement [3] dont la vision du rôle de l’enseignement est utilitariste
et résolument libérale. Et puisque le monde de l’entreprise est inféodé à l’industrie des géants du
numérique, autant commencer dès le plus jeune âge.

La Fondation Roi Baudouin finance et soutient également le projet « Rentrée numérique » d’EducIT, dont
les porteur·ses sont présenté·es comme des « entrepreneur..ses idéalistes qui ont voulu faire entrer le
numérique parmi les outils pédagogiques. » Pourtant, les parents paient 2/3 du prix du Chromebook, la
FWB subventionne le reste. D’après un rapport de la Fondation Roi Baudouin d’avril 2023, le projet
s’inscrit déjà dans 101 établissements pour plus de 25 000 élèves et 7 000 enseignant·es formé·es.

S’équiper pour plus d’efficacité ?

Mais suffit-il de fournir un ordi-tablette à chaque élève pour que le numérique profite à l’éducation ?

Une étude du projet réalisée par l’Université de Liège (CRIFA) [4] montre que l’accompagnement des
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enseignant·es est insuffisant et trop globalisé. Or, il faut du temps pour accompagner et créer des
ressources numériques. C’est un changement de culture pédagogique et quand on connaît la pénurie
d’enseignant·es, il est à parier que prendre ce temps ne sera pas leur priorité.

Un autre point soulevé par l’étude concerne la connectivité qui est mal évaluée par les écoles alors que ce
dispositif repose entièrement sur l’accès des appareils à Internet et au cloud de Google posant
évidemment des questions de données personnelles : traçage des usages et localisation des enfants, entre
autres…

L’efficacité n’est pas au rendez-vous : des écoles attestent que l’accès wifi n’est pas à la hauteur et que les
outils sont vite détournés pour d’autres usages que l’enseignement (jeux en ligne, visionnage de vidéos et
autres plaisirs virtuels que nos jeunes ont bien vite maîtrisés) qui encombrent la bande passante et
empêchent les usages pédagogiques.

Si l’étude montre que le matériel informatique individuel est préconisé, on peut se demander, dans la
mesure où les sondé·es participent à ce projet, s’il est aisé pour elle..ux de comparer avec un autre
dispositif comme du matériel partagé, qu’i..els n’ont probablement pas testé.

La Stratégie numérique pour l’éducation n’impose pas de modèle de déploiement des équipements. En
attendant, les grands fournisseurs, HP et Google en l’occurrence, poussent leurs marques et imposent
dans l’imaginaire en construction de nos enfants leurs solutions d’économie de plateformes, payées par
les parents !

Libérez l’enseignement

Les plateformes Pix et Happi démontrent que les services publics peuvent être à l’initiative d’une
accessibilité plus grande et plus inclusive des outils numériques.

Reste que pour décoloniser les esprits du capitalisme de surveillance (L’âge du capitalisme de
surveillance, Shoshana Zuboff, Zulma éd., 2020), il est urgent que le monde de l’enseignement entende
l’appel des acteur..ices associatif..ves pour des logiciels et des équipements libres et durables.

Notes

[1] http://www.enseignement.be/index.php?page=28335&navi=3160

[2] https://www.rentreenumerique.be/

[3] https://www.fondation-enseignement.be/fr

[4] Voir la vidéo « Favoriser l’intégration du numérique – webinar » sur la chaîne Youtube de la
Fondation Roi Baudouin
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